
Příjezd a odjezd
•	 Přihlášení: Od 14:00 hodin
•	 Odjezd: do 11:00

Pozdní check-out: 
•	 do 12:30 hod: V závislosti na dostupnosti nás informujte 

při příjezdu.
•	 do 18:00 hodin: Na základě dostupnosti: 50 % z ceny 

pokoje.
•	 po 18:00 hod: Po předchozím potvrzení budeme účtovat 

další celou noc.

Registrace hostů
•	 Při přihlášení je vyžadován platný průkaz totožnosti 

(mezinárodní pas nebo průkaz NIC).
•	 Hosté musí vyplnit registrační formulář.

Platby
•	 Přijímá se: Hotovost (LKR, USD, EUR, GBP) nebo meziná-

rodně uznávané kreditní a debetní karty.
•	 Při přihlášení je nutné zaplatit celou částku

Ubytování
•	 Prosím, nehýbejte s nábytkem, aby nedošlo k jeho 

poškození. V případě potřeby úprav v pokoji kontaktujte 
prosím recepci, v opačném případě by vám mohly být 
účtovány náklady na náhradu škody.

Noční klid a pořádek
•	 noční režim: od 22:00 do 7:00 hod

•	 Rušení nočního klidu ostatním je zakázáno.

Zásady kouření
•	 Kouření, včetně elektronických cigaret, je povoleno 

pouze ve vyhrazených prostorách nebo na terasách a 
balkonech; nikdy ne uvnitř pokojů.

Bezpečnost
•	 Osobní cennosti si můžete uložit do trezoru v pokoji.
•	 Hotel nenese odpovědnost za nezabezpečené cennosti.
•	 Nemůžeme nést odpovědnost za ztrátu jakýchkoli cen-

ností a peněz v případě, že nejsou uloženy v hotelovém 
trezoru.

Nouzové situace
•	 V případě požáru nebo úrazu informujte recepci nebo 

použijte nouzové kontakty uvedené ve vašem pokoji.

Srílanská telefonní čísla pro případ nouze:
•	 Policie: 119
•	 Ambulance a lékařská pomoc: 110
•	 Hasiči: 110

Tato čísla jsou bezplatná a lze je vytočit odkudkoli v zemi.

Abyste si pobyt u nás vychutnali, žádáme vás, abyste se řídili těmito pravidly, které zajistí, 
že se u nás budete mít krásně a že se všichni budou u nás cítit vítáni.

Pokyny k ubytování

Děkujeme, že dodržujete
tato pravidla. Užijte si svůj pobyt!


